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1. หลักการและวัตถุประสงค ์ 

การบรหิารจดัการผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่างมีประสิทธิภาพ ถือเป็นรากฐานสาํคญัของการเติบโตอย่างยั่งยืนและการสรา้งมูลค่า

ในระยะยาวสาํหรับทรสัตเ์พ่ือการลงทุนในอสังหาริมทรัพยแ์ละสิทธิการเช่าอสังหาริมทรัพย ์เอไอเอ็ม อินดัสเทรียล โกรท 

(“AIMIRT”) และทรัสตเ์พ่ือการลงทุนในอสังหาริมทรพัยแ์ละสิทธิการเช่า เอไอเอ็ม คอมเมอรเ์ชียล โกรท (“AIMCG”) (รวม

เรียกว่า “กองทรัสต”์) นโยบายฉบบันีจ้ดัทาํขึน้เพ่ือกาํหนดกรอบการดาํเนินงานเชิงกลยุทธ์ท่ีชัดเจนและเป็นระบบ ในการมี

ปฏิสมัพนัธก์บักลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีสาํคญัทกุกลุ่ม เพ่ือใหม้ั่นใจว่ากองทรสัตส์ามารถตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูม้ีส่วนได้

เสียไดอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกับเป้าหมายของกองทรสัต ์หลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี และมาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

สงัคม และธรรมาภิบาล (ESG) ภายใตก้ารบริหารจดัการของบริษัท เอไอเอ็ม รีท แมนเนจเมน้ท ์จาํกัด และ บริษัท เอไอเอ็ม 

เรียลเอสเตท แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั (รวมเรียกว่า “บริษัท” หรือ “ผู้จัดการกองทรัสต”์) 

ผูจ้ดัการกองทรสัตย์ึดมั่นในหลกัการสาํคญัดงัต่อไปนี ้เพ่ือเป็นแนวทางในการสรา้งความสมัพนัธท่ี์แข็งแกร่งและยั่งยืนกบั

ผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม 

1) ความโปร่งใสและการเปิดเผยขอ้มลู: ผูจ้ดัการกองทรสัตม์ีพนัธสญัญาในการเปิดเผยขอ้มลูท่ีสาํคญัต่อการตดัสินใจ

ของผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น ทันเวลา และเท่าเทียมกัน เพ่ือสะทอ้นถึงการบริหารจดัการอย่างโปร่งใส

และเป็นกลาง 

2) การปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บังคับ: ผูจ้ัดการกองทรสัตด์าํเนินธุรกิจภายใตก้รอบของกฎหมายและขอ้บังคับท่ี

เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด รวมถึงข้อกาํหนดของสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์ 

(“สาํนักงาน ก.ล.ต.”) และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย”์) 

3) ความเป็นธรรมและความรบัผิดชอบ: ผูจ้ัดการกองทรสัตย์ึดถือหลักการปฏิบัติต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มอย่างเป็น

ธรรมและเสมอภาค และตระหนกัถึงความรบัผิดชอบในการดาํเนินงานเพ่ือประโยชนส์งูสดุของผูถื้อหน่วยทรสัต ์โดยมี

การกาํกบัดแูลอย่างเขม้งวดจากทรสัต ี

4) การสร้างคุณค่าอย่างยั่ งยืน: ผู้จัดการกองทรัสต์มุ่งเน้นการบริหารจัดการทรัพย์สินอย่างมืออาชีพเพ่ือสรา้ง

ผลตอบแทนท่ีสมํ่าเสมอและยั่งยืนใหแ้ก่ผูล้งทุน ควบคู่ไปกับการสรา้งประโยชนร์่วมกันใหแ้ก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย 

เพ่ือการเติบโตรว่มกนัอย่างแข็งแกรง่ 

หลกัการเหล่านีเ้ป็นรากฐานสาํคญัในการกาํหนดแนวทางปฏิบตัิและการส่ือสารกับผูม้ีส่วนไดเ้สียแต่ละกลุม่ ซึ่งจะอธิบาย

อย่างละเอียดในส่วนถดัไป 

2. ขอบเขตการดาํเนินงาน 

นโยบายฉบบันีค้รอบคลมุการดาํเนินงานและกิจกรรมทัง้หมดของกองทรสัต ์ซึ่งบริหารจดัการโดยบริษัท เอไอเอ็ม รีท 

แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั และ บรษิัท เอไอเอ็ม เรียลเอสเตท แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั ในฐานะผูจ้ดัการกองทรสัต์
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3. แนวปฏิบตัิในการมีส่วนร่วมสาํหรับผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุม่  

3.1. ผู้ถือหน่วยทรัสต ์

ในฐานะผูถื้อหน่วยทรสัตท์กุท่านคือผูร้บัประโยชน ์และเป็นเจา้ของแหล่งเงินทนุท่ีสาํคญัในการขบัเคล่ือนกองทรสัต ์จึงเป็นผูม้ีส่วนไดเ้สียท่ีมีความสาํคญัสงูสดุ การ

สรา้งและรกัษาความเชื่อมั่นของผูถื้อหน่วยทรสัตจ์ึงเป็นหวัใจสาํคญัของการเตบิโตอย่างยั่งยืนและความมั่นคงของกองทรสัต ์

ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• การได้รับผลตอบแทนทีส่มํ่าเสมอ

และย่ังยืน: คาดหวงัการจ่ายเงินปัน

ผลท่ีสมํ่าเสมอและยั่งยืน 

• การเติบโตของมูลค่าทรัพยส์ินใน

ระยะยาว: คาดหวงัการเพ่ิมขึน้ของ

มูลค่า สินทรัพย์รวม  และมูลค่า

ทรพัยสิ์นสทุธิต่อหน่วย  

• ความโปร่งใสและธรรมาภิบาล: 

คาดหวงัการดาํเนินงานท่ีมีธรรมาภิ

บ า ล แ ล ะ เ ปิ ด เ ผ ย ข้อ มู ล อ ย่ า ง

ครบถ้วน การบริหารงานท่ีโปร่งใส

และการกาํกบัดแูลกิจการท่ีดี 

• การบริหารจัดการทรัพย์สินอย่างรอบคอบและเป็นมือ

อาชีพ: มุ่งมั่นบรหิารจดัการทรพัยสิ์นและโครงสรา้งทางการเงินดว้ย

ความระมดัระวงัเพ่ือประโยชนส์งูสดุของผูถื้อหน่วยทรสัต ์

• การแสวงหาโอกาสในการลงทุน: พิจารณาการลงทนุในทรพัยสิ์น

ใหม่ ๆ ท่ีมีศกัยภาพ 

• การรักษาวินัยทางการเงนิ: ควบคมุสดัส่วนหนีสิ้นต่อสินทรพัยร์วม

ให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสมและเป็นไปตามกฎเกณฑ์ท่ีสาํนักงาน 

ก.ล.ต. ประกาศกาํหนด 

• นโยบายการจ่ายประโยชนต์อบแทน: ยึดมั่นในนโยบายการจ่าย

ประโยชนต์อบแทนไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 90 ของกาํไรสุทธิท่ีปรบัปรุง

แลว้ และเป็นไปตามกฎเกณฑท่ี์สาํนกังาน ก.ล.ต. ประกาศกาํหนด 

• การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ:์ มุ่งรกัษาอัตราการเช่า อัตราการ

ต่อสัญญาเช่า และเพ่ิมความหลากหลายของประเภทธุรกิจของผู้

เช่า (Tenant Mix) เพ่ือสร้างเสถียรภาพของรายได้และเป็นการ

กระจายความเส่ียง 

• ก า ร สื่ อ ส า ร ส อ ง ท า ง  (Two-way 

Communication) / การประชุมผู้ ถือ

หน่วยทรัสต:์ จดัประชมุเพ่ือรายงานผล

การดาํเนินงาน หรือขอมติในประเด็น

สาํคญัตามท่ีระบใุนสญัญาก่อตัง้ทรสัต ์

• กิจกรรม Opportunity Day: ซึ่งจดัโดย

ตลาดหลักทรัพย์แ ห่งประเทศไทย 

เ พ่ือให้ผู้บริหารนํา เสนอข้อมูลผล

ประกอบการและแผนธุรกิจแก่นกัลงทนุ 

• ระบบดิจิทัลและเว็บไซต์: เปิดเผย

ข้ อ มู ล สํ า คั ญ  เ ช่ น  NAV ผ ล ก า ร

ดาํเนินงานรายไตรมาส ผ่านระบบของ

ตลาดหลักทรัพย์และเว็ บไซต์ของ

ก อ ง ท รั ส ต์  ( www.aimirt.com / 

www.aimcgreit.com) และจดัใหม้ีช่องนกั

ลงทุนสัมพันธ์ให้ทางผู้ถือหน่วยทรัสต์

สามารถติดต่อและสอบถามขอ้มลู รวมถึง

http://www.aimirt.com/
http://www.aimcgreit.com/
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ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

ช่องทางการแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรียน 

(Whistleblowing) เ พ่ือให้ข้อเสนอแนะ 

และ/หรือ รอ้งเรียนในเร่ืองท่ีอาจทาํใหเ้กิด

ความเสียหายต่อกองทรสัตไ์ดโ้ดยตรง 

 

3.2. ผู้เช่า  

ผูเ้ช่าถือเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีสาํคญัยิ่ง เน่ืองจากเป็นแหล่งท่ีมาหลกัของรายไดข้องกองทรสัต ์การสรา้งความพึงพอใจแก่ผูเ้ช่าเพ่ือรกัษาฐานผูเ้ช่าเก่าไวแ้ละการ

สรรหาผูเ้ช่ารายใหม่ท่ีมีศกัยภาพจึงเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีส่งผลโดยตรงต่อเสถียรภาพและกระแสเงินสดท่ีสมํ่าเสมอของกองทรสัต ์

ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• ทรัพยส์ินคุณภาพสูงและได้รับ

การบํารุงรักษาอย่างดี: คาดหวงั

ใหท้รพัยสิ์นท่ีเช่ามีคณุภาพ พรอ้มใช้

งาน มีความปลอดภัย และมีปัจจัย

สนบัสนุนท่ีเอือ้ต่อการประกอบธุรกิจ

ของผูเ้ช่า  

• เ งื่ อ น ไ ข สั ญ ญ า เ ช่ า ที่ เ ป็ น

ธรรม: คาดหวงัขอ้ตกลงและเงื่อนไข

ในสัญญาเช่าท่ีสมเหตุสมผลและ

เป็นธรรมต่อคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย 

• บริหารจัดการทรัพยส์ินอย่างมี

ประสิทธิภาพ: ตอ้งการการดูแล

• การคัด เลือกทรัพย์สินที่ เ ข้ าลงทุน : เน้นการเข้าลงทุนใน

อสงัหารมิทรพัยท่ี์มีศกัยภาพ มีลกัษณะทางกายภาพท่ีด ีมีการก่อสรา้ง

ท่ีมีมาตรฐาน มีระบบสาธารณูปโภคท่ีครบถว้น รวมถึงความถูกตอ้ง

ตามกฎหมาย 

• กําหนดเงื่อนไขสัญญาเช่ามาตรฐาน: โดยกาํหนดเงื่อนไขสญัญา

มาตรฐานท่ีมีความเป็นธรรมทัง้กบัผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่า และสอดคลอ้งกบั

สภาวะตลาด รวมถึงมีความเหมาะสมกับทรพัยสิ์นแต่ละประเภทเพ่ือ

ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้ช่าในกลุ่มธุรกิจต่าง ๆ 

• การแต่งตั้งผู้บริหารอสังหาริมทรัพยมื์ออาชีพ: ว่าจ้างผู้บริหาร

อสังหาริมทรัพย์ท่ีมีความเชี่ยวชาญหลากหลาย เพ่ือให้บริการท่ีมี

คุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุดครอบคลุมทรัพยสิ์นทุกประเภทท่ี

กองทรสัตเ์ขา้ลงทนุ 

• ก า ร ติ ด ต่ อ กั บ ผู้ บ ริ ห า ร

อสังหาริมทรัพย์: เป็นช่องทางหลัก

ในการประสานงานและแก้ไขปัญหา

ในการใชง้านทรพัยสิ์น 

• การติดต่อโดยตรงกับผู้ จัดการ

กองทรัสต์:  สําหรับการเจรจาใน

ประเด็นสาํคัญหรือเร่ืองเชิงกลยุทธ์ท่ี

เก่ียวขอ้งกบันโยบายกองทรสัต ์
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ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

และตอบสนองต่อปัญหาอย่ าง

รวดเรว็ 

• การบาํรุงรักษาทรัพยส์ิน: มุ่งเนน้การดูแลรกัษาสภาพทรพัยสิ์นเพ่ือ

สนับสนุนการดาํเนินงานของผูเ้ช่า ทั้งบาํรุงรกัษาเมื่อทรพัยสิ์นมีการ

ชาํรุดเสียหาย และการบาํรุงรกัษาตามแผนเพ่ือป้องกนัทรพัยสิ์นชาํรุด

เสียหายในอนาคต รวมทั้งปรบัปรุงภาพลักษณใ์หท้ันสมยัเพ่ือรกัษา

ความสามารถในการแข่งขนั 

 

3.3. ผู้บริหารอสังหาริมทรัพย ์ 

ผูบ้ริหารอสงัหาริมทรพัย ์คือ นิติบุคคลภายนอกท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ซึ่งไดร้บัการแต่งตัง้หรือว่าจา้งโดยผูจ้ดัการกองทรสัต ์เพ่ือทาํหนา้ท่ีเป็นส่วนงานท่ี

ขยายออกมาในการดูแลการดาํเนินงานประจาํวัน (Day-to-day Operations) และรกัษามูลค่าของทรพัยสิ์นใหพ้รอ้มจัดหาประโยชนอ์ย่างมีประสิทธิภาพ โดย

ผูจ้ดัการกองทรสัตเ์ลือกใชผู้บ้รหิารอสงัหารมิทรพัยท่ี์มีประสบการณส์งูสาํหรบัแต่ละโครงการ  

ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• การสนับสนุนด้านนโยบายและ

กลยุทธ์:  คาดหวัง ทิศทางการ

ต ลา ด แ ละ ก ลยุท ธ์ภา พ ร ว ม ท่ี

ชัดเจนเ พ่ือนําไปปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

• สัญญาและค่าตอบแทนที่เป็น

ธรรม: ตอ้งการขอ้สญัญาท่ีชดัเจน

แ ล ะ เ ป็ น ธ ร ร ม  ร ว ม ถึ ง อั ต ร า

ค่าตอบแทนท่ีจูงใจ  ซึ่ งสะท้อน

ความสาํเรจ็ในการบรหิารโครงการ 

• กําหนดนโยบายและกลยุทธ์การบริหาร: ผู้จัดการกองทรสัตท์าํ

หนา้ท่ีกาํหนดนโยบายการตลาด กลยุทธก์ารจดัหาผลประโยชน ์และ

แผนการดาํเนินงานในภาพรวม เพ่ือใหผู้บ้ริหารอสงัหาริมทรพัยน์าํไป

ขบัเคล่ือนการหาผูเ้ช่าและการบรหิารพืน้ท่ี 

• กาํหนดโครงสร้างค่าธรรมเนียมทีจู่งใจ: ผูจ้ดัการกองทรสัตก์าํหนด

ค่าตอบแทนผูบ้ริหารอสงัหาริมทรพัย ์โดยพิจารณาตามความสามารถ

ในการปฏิบัติงาน  เช่น  Performance Fee (อิงตามรายได้สุทธิ ) 

Incentive Fee (อิงตามกําไรจากการดาํเนินงาน) และ ค่านายหน้า 

(Commission Fee)  เ พ่ือสร้างแรงจูงใจในการเ พ่ิมรายได้ให้กับ

กองทรสัต ์

• การประชุมติดตามผลสมํ่าเสมอ: จดั

ประชุมหารือร่วมกันเป็นประจํา (ราย

เดือน) เพ่ือติดตามผลการดาํเนินงาน

เทียบกบัเป้าหมายและงบประมาณ 

• ระบบการรายงานผลและแจ้งเหตุ:  

ผู้บริหารอสังหาริมทรัพย์จัดทําและ

นําส่งรายงานตามรอบท่ีกําหนด เช่น 

รายรับ-รายจ่าย รายงานลูกหนี้ค้าง

ชาํระ เป็นตน้ 
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ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• การตอบสนองที่รวดเร็วและ

งบประมาณที่ชัดเจน: คาดหวัง

ก า ร อ นุ มัติ แ ผน ง า น ท่ี ร ว ด เ ร็ ว 

ภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสมและ

การจัดสรรงบประมาณท่ีเพียงพอ

ต่อการบาํรุงรกัษาทรพัยสิ์น 

• พิจารณาอนุมัติงบประมาณประจําปี: ผู้จัดการกองทรัสต์ร่วม

พิจารณาและอนุมัติงบประมาณประจาํปีท่ีผู้บริหารอสังหาริมทรัพย์

จัดทาํขึน้เพ่ือให้เพียงพอต่อการดูแลทรัพย์สินแต่ละโครงการและ

พิจารณาให้ความเ ห็นชอบค่ าใช้จ่ ายซ่อมแซมเ พ่ิม เติม ท่ีอยู่

นอกเหนือจากงบประมาณท่ีกาํหนด 

• การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่: ระบุขอบเขตหน้าท่ีและความ

รบัผิดชอบของผู้บริหารอสังหาริมทรัพยอ์ย่างชัดเจนในสัญญาแต่งตั้ง

ผูบ้ริหารอสงัหาริมทรพัย ์โดยผูจ้ดัการกองทรสัตจ์ะมีการประเมินผลการ

ปฏิบตัิงานของผูบ้ริหารอสงัหาริมทรพัยเ์ป็นประจาํทุกปี และมีเกณฑใ์น

การประเมินท่ีชดัเจน 
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3.4. คู่ค้าและผู้ให้บริการ 

คู่คา้และผูใ้หบ้ริการ ซึ่งรวมถึงท่ีปรกึษามืออาชีพ เช่น ผูส้อบบญัชี ผูป้ระเมินราคาทรพัยสิ์น ท่ีปรกึษากฎหมายและท่ีปรกึษาทางการเงิน เป็นตน้ และผูร้บัจา้งทั่วไป 

เป็นส่วนสาํคญัท่ีช่วยสนบัสนนุความเป็นเลิศในการดาํเนินงานและความน่าเชื่อถือของกองทรสัต ์

ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• กระบวนการคัดเลือกทีโ่ปร่งใส: 

ค า ด ห วั ง กา ร จัดซื ้อจัดจ้า ง ท่ี

ยุติธรรม ปราศจากความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์ และเปิดโอกาส

ใหม้ีการแข่งขนัอย่างเท่าเทียม 

• การปฏิบัติตามสัญญาและให้

ความร่วมมือในการดาํเนินการ: 

คาดหวังให้กองทรัสต์ยึดมั่นและ

ปฏิบัติตามข้อตกลงตามสัญญา

ว่าจา้งและใหค้วามร่วมมือรวมถึง

ใ ห้ ข้ อ มู ล ท่ี จํ า เ ป็ น แ ก่ ก า ร

ปฏิบตัิงานตามหนา้ท่ีของผูร้บัจา้ง 

• การชําระค่าบริการตรงตาม

เวลาที่ตกลง: คาดหวังการชาํระ

เงินตามกําหนดเวลาและการ

ทาํงานร่วมกันในฐานะพันธมิตร

ทางธุรกิจระยะยาวเพ่ือความยั่งยืน

ของธุรกิจ 

• การคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน: พิจารณาจากประสบการณ์ 

ชื่อเสียง ผลงาน และผู้ให้บริการท่ีอยู่ในรายชื่อท่ีสาํนักงาน ก.ล.ต. 

กาํหนด  

• การประเมินผลการปฏิบัติงาน: ผูจ้ดัการกองทรสัตม์ีการประเมินผล

การทาํงานของท่ีปรกึษาและผูใ้หบ้รกิาร เพ่ือตรวจสอบความคุม้ค่าและ

คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงพิจารณาความเหมาะสมในการ

รว่มงานกนัต่อไปในอนาคต 

• สัญญาว่าจ้าง: เขา้ทาํสญัญาท่ีกาํหนด

ขอบเขตหน้าท่ี มาตรฐานการทํางาน 

และค่าตอบแทนท่ีสมเหตุสมผลตาม

ราคาตลาดของคู่คา้หรือผูใ้หบ้รกิาร 

• การประชุมและประสานงาน: จัด

ประชุมหรือการติดต่อผ่านทางอีเมล 

video conference และโทรศพัท ์

• ระบบการรับเร่ืองร้องเรียน: เปิด

ช่องทางการส่ือสารใหคู้่คา้สามารถแจง้

เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนผ่านระบบการ

แจ้ง เบาะแส  (Whistleblowing) ของ

บรษิัท 
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3.5. เจ้าหนี ้

เจา้หนีเ้ป็นผูส้นบัสนุนแหล่งเงินทนุท่ีจาํเป็นสาํหรบัการเขา้ซือ้ทรพัยสิ์นและการเติบโตของกองทรสัต ์การรกัษาวินยัทางการเงิน สถานะสินเชื่อท่ีแข็งแกร่ง และการ

ปฏิบตัิตามเงื่อนไขสญัญาเงินกูอ้ย่างเครง่ครดั จึงเป็นส่ิงสาํคญัอย่างยิ่งในการเขา้ถึงแหล่งเงินทนุดว้ยตน้ทนุท่ีเหมาะสม วินยัทางการเงินนีไ้ม่เพียงแต่เป็นการปฏิบตัิ

ตามภาระผูกพนั แต่ยงัเป็นการรบัประกันว่ากองทรสัตจ์ะสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพ่ือการลงทุนในทรพัยสิ์นใหม่ ๆ ท่ีสรา้งมลูค่าเพ่ิมในอนาคต ซึ่งสอดคลอ้ง

โดยตรงกบัความคาดหวงัของผูถื้อหน่วยทรสัตใ์นการเติบโตระยะยาว 

ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• การชําระหนี้ตรงตามกําหนด: 

คาดหวังการชาํระคืนดอกเบี ้ยราย

เดือน และเงินตน้ตามงวดท่ีระบุใน

สัญญา (เช่น ทยอยชําระรายไตร

มาส หรือชาํระคืนครัง้เดียวเมื่อครบ

กาํหนด) 

• การปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการ

เงิน: คาดหวังให้กองทรัสต์ด ํารง

อัตราส่วนทางการเงิน (Financial 

Covenants) ใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนด

ในสญัญาเงินกูต้ลอดอายสุญัญา 

• การดํารงอัตราส่วนความสามารถในการชําระหนี้: มุ่งมั่นดาํรง

อัตราส่วนหนี้สินต่อ EBITDA, Debt to Total Assets, Interest Rate 

Coverage Ratio (ICR) และ Debt Service Coverage Ratio (DSCR) 

ไม่เกินอัตราส่วนท่ีกาํหนดในสัญญาเงินกูแ้ละเป็นไปตามกฎเกณฑท่ี์

สาํนกังาน ก.ล.ต. ประกาศกาํหนด  

• การบริหารความเสี่ยงอัตราดอกเบีย้: ติดตามภาวะเศรษฐกิจและ

แนวโนม้ดอกเบีย้อย่างสมํ่าเสมอ และพิจารณาใชเ้คร่ืองมอืทางการเงนิ 

เช่น Interest Rate Swap เพ่ือลดความเส่ียงจากดอกเบีย้ลอยตวั 

• รายงานการปฏิบัติตามเงื่อนไข

ทางการเงิน: จัดทาํและส่งรายงาน

การดาํรงอัตราส่วนทางการเงินตาม

รอบเวลาท่ีกาํหนดในสญัญาเงินกู ้ 

• การประ ชุมและเจรจา :  ติดต่อ

ประสานงานเพ่ือจัดหาแหล่งเงินทุน

ใหม่ การปรบัโครงสรา้งหนี ้หรือการขอ

ผ่อนผันเงื่อนไขท่ีเป็นอุปสรรคต่อการ

บรหิารจดัการ 

 

3.6. ทรัสต ี

ทรัสตีคือผู้ท่ีถือกรรมสิทธิ์ในทรัพยสิ์นของกองทรัสต์ในนามของผู้ถือหน่วยทรัสต์ และทาํหน้าท่ีกาํกับดูแลการปฏิบัติงานของผู้จัดการกองทรัสต์เพ่ือรกัษา

ผลประโยชนข์องผูถื้อหน่วยทรสัต ์โดยใหผู้จ้ดัการกองทรสัตจ์ะตอ้งปฏิบตัิหนา้ท่ีตามท่ีระบไุวใ้นสญัญาก่อตัง้ทรสัตแ์ละกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเครง่ครดั อาทิ 
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ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• การปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญา

ก่ อตั้ งท รั สต์และกฎหมาย : 

คาดหวังให้ผู้จัดการกองทรัสต์

บริหารงานภายใตก้รอบของสญัญา

ก่อตัง้ทรสัต ์พระราชบญัญัติทรสัตฯ์ 

และกฎระเบียบของสํานักงาน 

ก.ล.ต. อย่างเครง่ครดั 

• ความโปร่งใสและการรักษา

ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ สู ง สุ ด :  ก า ร

ดาํเนินงานต้องเป็นธรรม ซื่อสัตย์ 

และมุ่งเนน้ประโยชนส์งูสดุของผูถื้อ

หน่วยทรสัตโ์ดยรวมการดาํเนินงาน

ท่ีโปร่งใส ระมัดระวังและรักษา

ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ สู ง สุ ด ข อ ง ผู้ ถื อ

หน่วยทรสัต ์

 

 

• การรายงานและตรวจสอบ: รายงานผลการดาํเนินงานและสถานะ

ทางการเงินต่อทรสัตีอย่างสมํ่าเสมอ พรอ้มใหค้วามร่วมมือในการเขา้

ตรวจสอบการปฏิบัติงาน ณ สาํนักงานของผู้จัดการกองทรัสตแ์ละ

สถานท่ีตัง้ทรพัยสิ์นท่ีกองทรสัตเ์ขา้ลงทนุ 

• การขอความเห็นชอบหรือขออนุมัติรายการสําคัญ: ขอความ

เห็นชอบจากทรสัตีก่อนดาํเนินการในรายการท่ีมีนยัสาํคญัต่อทรพัยสิ์น

หลัก  หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ

ดาํเนินการตามขั้นตอนท่ีกฎหมาย และ/หรือ ประกาศท่ีเก่ียวข้อง

กาํหนด 

• การจัดทํางบประมาณ: จัดทาํแผนการดาํเนินงานและงบประมาณ

ประจาํปีเพ่ือใหท้รสัตีพิจารณาเห็นชอบ โดยคาํนึงถึงประโยชนข์องผู้

ถือหน่วยเป็นสาํคญั 

 

 

• การประชุมและรายงาน: การประชมุ

ร่ วมกันอย่ า ง เ ป็นทางการในการ

ประชมุผูถื้อหน่วยทรสัตห์รือการส่ือสาร

สอ ง ท า ง  (Two-way communication) 

เพ่ือตอบข้อซักถามและให้ความเห็น

เก่ียวกับการดําเนินการว่าพึงทําได้

ตามกฎหมายหรือไม ่

• ช่องทางสื่อสารทางการ: ติดต่อผ่าน

หนังสือแจ้งอย่างเป็นทางการ อีเมล 

และโทรศพัท ์ 

• บันทึกข้อตกลงการปฏิบัติงาน: 

ประสานงานและเปิดเผยขอ้มลูตามท่ี

ไดต้กลงร่วมกันในบนัทึกขอ้ตกลงการ

ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้จัดการ

กองทรสัตก์บัทรสัต ีและ/หรือ ท่ีไดร้ะบุ

ตามกฎหมาย และ/หรือ ประกาศท่ี

เก่ียวขอ้งกาํหนด 

• รายงานความเห็ นของท รั สตี

ประจําปี: ทรัสตีจัดทํารายงานแสดง

ความเห็นต่อการปฏิบตัิงานของผูจ้ดัการ

กองทรัสต์เ พ่ือเผยแพร่ ในรายงาน

ประจาํปี 
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3.7. หน่วยงานกาํกับดูแลและหน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานกาํกบัดแูล เช่น สาํนกังาน ก.ล.ต. และ ตลาดหลกัทรพัย ์เป็นผูอ้อกใบอนญุาตและกาํหนดกรอบการดาํเนินงานของกองทรสัต ์การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ

อย่างเครง่ครดัจึงเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นและไม่สามารถต่อรองได ้เพ่ือรกัษาไวซ้ึ่งสถานะทางกฎหมายและความน่าเชื่อถือของกองทรสัตใ์นตลาดทนุ 

ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย : 

คาดหวังให้กองทรัสตป์ฏิบัติตาม

กฎหมายท่ีเก่ียวข้องทุกฉบับ เช่น 

พระราชบัญญัติหลักทรัพยฯ์ และ 

พ ร ะ ร า ช บัญ ญั ติ ท รัส ต์ฯ  แ ละ

ประกาศท่ีเก่ียวขอ้ง 

• การย่ืนข้อมูลที่ถูกต้องและตรง

เวลา: ต้องการให้ยื่นแบบแสดง

รายการข้อมูลและเปิดเผยข้อมูล

ตามกาํหนดอย่างถกูตอ้งครบถว้น 

• ความร่วมมือในการให้ข้อมูล: 

คาดหวังความร่วมมือในการตอบ

ขอ้ซกัถามหรือการตรวจสอบ 

• จัดให้มีระบบกาํกับดูแลทีมี่ประสิทธิภาพ: จดัใหม้ีหน่วยงานกาํกบั

ดแูลการปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

• นําส่งรายงานตามกําหนดเวลา: นําส่งรายงานทางการเงินและ

ขอ้มูลท่ีตอ้งเปิดเผยต่อสาํนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรพัย ์ตาม

กาํหนดเวลา 

• การให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ: ใหข้อ้มลู เอกสารหลกัฐาน 

และอาํนวยความสะดวกใหเ้จา้หนา้ท่ีในการตรวจสอบ 

• ระบบเผยแพร่ข้อมูลของตลาด

หลักทรัพย์: เ พ่ือแจ้งมติ ท่ีประชุม 

ข่าวสารสาํคญั และรายงานต่าง ๆ 

• การย่ืนแบบแสดงรายการข้อมูล: 

ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสข์องสาํนักงาน 

ก.ล.ต. และการติดต่อส่ือสารผ่านอีเมล

หรือโทรศพัท ์

• การติดต่อสื่อสารผ่านทางผู้จัดการ

กองทรัสต์: การติดต่อส่ือสารผ่านทาง

ผูจ้ัดการกองทรสัตโ์ดยตรงในกรณีท่ีมี

ป ร ะ เ ด็ น เ ร่ ง ด่ ว น ห รื อ ข้อ ซั ก ถ า ม

เฉพาะเจาะจง 

 

3.8. ชุมชน 

การมีส่วนร่วมกับชุมชนและการรักษาความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนท่ีอยู่โดยรอบทรัพยสิ์นของกองทรัสตถื์อเป็นรากฐานสาํคัญของการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี 

โดยเฉพาะทรพัยสิ์นประเภทอุตสาหกรรมของกองทรสัต ์AIMIRT เช่น อาคารคลงัสินคา้ โรงงาน และถังเก็บสารเคมีเหลว ซึ่งการมีส่วนร่วมกบัชุมชนและการรกัษา
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ความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนนั้น สามารถกระทาํไดใ้นหลายรูปแบบ ไม่ใช่แต่เพียงในรูปแบบของกิจกรรมเพ่ือสังคมแต่เป็นกลยุทธ์การบริหารจัดการทรพัยสิ์นท่ี

ส่งเสรมิการเป็นส่วนหน่ึงของชมุชนเพ่ือการเติบโตและอยู่รว่มกนักบัชมุชนไดอ้ย่างยั่งยืน   

ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• ความปลอดภัย: คาดหวังการ

บริหารจัดการทรัพย์สินท่ีมีความ

เส่ียง (เช่น ถังเก็บสารเคมี เป็นตน้) 

ด้วยมาตรฐาน  Safety First เ พ่ือ

ป้องกนัอบุตัิภยัต่อชมุชน 

• การจัดการสิ่งแวดล้อม: คาดหวงั

การดาํเนินงานท่ีไม่ปล่อยมลพิษ

หรือของเสียออกสู่สาธารณะและไม่

รบกวนการดํารงชีวิตโดยปกติสุข

ข อ ง สั ง ค ม แ ล ะ ชุ ม ช น บ ริ เ ว ณ

ใกลเ้คียงโครงการ 

• การส ร้ า ง มูลค่ าทางสั งคม : 

คาดหวงัใหโ้ครงการเป็นแหล่งจา้ง

งานและพืน้ท่ีสีเขียวท่ีช่วยยกระดบั

คุณภาพชีวิตของสังคมและชุมชน

บรเิวณใกลเ้คียงโครงการ 

• มาตรฐานการดาํเนินงานระดับสูง: จดัจา้งผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะดา้น 

(PM) ดแูลระบบป้องกนัอคัคีภยั สขุอนามยั และแผนรองรบัสถานการณ์

ฉกุเฉินอย่างเครง่ครดั 

• นโยบาย Zero Discharge: ส่งเสริมใหม้ีการบาํบัดและหมนุเวียนนํา้

กลบัมาใชใ้หมใ่นกิจกรรมท่ีไม่จาํเป็นตอ้งใชน้ํา้สะอาดโดยไม่ปล่อยนํา้

เสียออกนอกพืน้ท่ีโครงการ  

• พืน้ที่กันชน (Buffer Zone): ส่งเสริมการจดัใหม้ีพืน้ท่ีสีเขียว เพ่ือเป็น

แนวกนัชนระหว่างโครงการกบัชมุชน 

• มาตรการคัดแยกขยะและจัดการขยะ: ส่งเสริมให้ผู้เช่าภายใน

โครงการมีระบบคัดแยกขยะและจัดการขยะโดยเฉพาะโครงการท่ี

ตัง้อยู่ในนิคมอตุสาหกรรม  

• มาตรการป้องกันมลภาวะทางเสียง: ระบุไวใ้นเงื่อนไขสัญญาเช่า 

ใหผู้เ้ช่าตอ้งไม่ก่อมลภาวะทางเสียง  

• มาตรการจัดการควันและฝุ่นละออง: ระบุไวใ้นเงื่อนไขสญัญาเช่า 

ใหผู้เ้ช่าตอ้งไม่ก่อมลภาวะทางอากาศ 

• การสร้างงานและกระจายรายได้ในชุมชน: ส่งเสริมการการ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคมและชุมชนบริเวณใกลเ้คียง เช่น การ

ใหพื้น้ท่ีแก่ชมุชนุในการจดักิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการใหพื้น้ท่ีแก่ชมุชน

เพ่ือขายสินคา้ของทอ้งถิ่น 

• การบริหารจัดการโดยผู้บริหาร

อ สั ง ห า ริ ม ท รั พ ย์ : ผู้ บ ริ ห า ร

อสังหาริมทรัพยท์าํหนา้ท่ีเป็นตัวแทน

ของกองทรสัตใ์นการประสานงานและ

รับ ฟังข้อกั ง วลจากชุมชนบริ เวณ

ใกลเ้คียงโครงการ 

• ระบบการรับเ ร่ืองร้องเ รียน: มี

ช่ องทางการแจ้ง เบาะแสและข้อ

ร้อ ง เ รี ย น  ( Whistleblowing) โด ย ผู้

รอ้งเรียนสามารถแจง้ผ่านเว็บไซตข์อง

กองทรัสต์โดยตรง  หรือ  แจ้ง ผ่าน

ผูบ้รหิารอสงัหารมิทรพัย ์
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ความคาดหวัง แนวทางการดาํเนินงานของผู้จัดการกองทรัสต ์ ช่องทางการสือ่สารและการมีส่วนร่วม 

• การเคารพสิทธิมนุษยชน: ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและ

สนบัสนนุความเสมอภาคโดยไม่เลือกปฏิบตั ิ
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4. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

นโยบายฉบับนีจ้ะไดร้บัการทบทวนอย่างนอ้ยปีละหน่ึงครัง้ การทบทวนดงักล่าวมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประเมินประสิทธิผล

ของนโยบายและพิจารณาปรบัปรุงแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ ความคาดหวงัของผูม้ี

ส่วนไดเ้สีย และขอ้กาํหนดของหน่วยงานกาํกบัดแูล เพ่ือใหม้ั่นใจว่านโยบายนีย้งัคงเป็นกรอบการดาํเนินงานท่ีเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพเพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืนต่อไป 
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